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YOG’N MOVE propose tout au long de l’année différents types de prestations, des stages, des 
ateliers, des formations et événements liés à la pratique du yoga. 

Les présentes Conditions Générales de Vente (ci-après « CGV ») ont pour objet de définir les 
droits et obligations entre YOGNMOVE (ci-après désigné « YOGNMOVE » et tout client 
(ci-après désigné « élève » souhaitant acheter ou bénéficier des services proposés, que ce 
soit en présentiel ou en ligne. 

 
Les présentes Conditions Générales de Vente sont établies conformément aux articles L. 
441-1 du Code de commerce. et L.111-1 et L. 221-5 du Code de la consommation. 
Les présentes CGV sont opposables à l’acheteur dès leur acceptation explicite ou implicite. 
Ces CGV s'appliquent à toutes les ventes de produits ou services réalisées à distance via le 
site internet de Yognmove auprès de consommateurs ou de professionnels. 
Toute commande de l'acheteur implique l'acceptation sans restriction ni réserve des 
présentes CGV dès lors qu'elles lui ont été communiquées 
En cas d'achat par Internet, les présentes CGV seront soumises à l'acceptation de l'acheteur 
qui devra, avant toute prise en compte de la commande, cocher une case à cet effet après 
avoir pris connaissance du document. 

 
En validant son achat, l’élève reconnaît accepter sans réserve les présentes CGV. 
Celles-ci sont accessibles à tout moment sur le site www.yognmove.com et peuvent être 
modifiées par YOGNMOVE à tout moment, sans préavis. 
Les CGV en vigueur sont celles figurant sur le site au jour de la commande. 

ARTICLE 1 – OBJET 

Les présentes CGV régissent la vente des prestations de YOGNMOVE, notamment Ateliers, 
Formations, Stage  Événements ,Retraite. 

Toute commande passée auprès de YOGNMOVE implique l’adhésion pleine et entière de 
l’élève et sans réserve aux présentes CGV. 

ARTICLE 2 – CONDITIONS ET MODALITÉS D’INSCRIPTION 

2.1.​ Ateliers de Yoga 
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●​ L’inscription aux ateliers est ouverte à tous dans la limite des places disponibles et du 
niveau requis, indiqué sur le descriptif. 

●​ L’élève est invité à vérifier avec l’enseignant que son niveau correspond aux 
prérequis. 

●​ Pour s’inscrire, cela se fait en ligne en sélectionnant l’atelier souhaité et en validant son 
panier.  

●​ La commande est considérée comme ferme et définitive une fois que le client a validé 
son paiement en cliquant sur le bouton indiquant explicitement "commande avec 
obligation de paiement" ou une formule équivalente 
 

2.2.​ Formations de Yoga 

●​ L’inscription aux formations est ouverte à tous, dans la limite des places disponibles et 
du niveau requis indiqué sur le descriptif. 

●​ L’élève est invité à se rapprocher du responsable du centre YOGNMOVE pour 
confirmer son éligibilité à la formation. 

●​ Pour s’inscrire, un contrat de formation est transmis par e-mail, accompagné d’un 
programme et d’un devis détaillant le contenu de la formation de yoga, les modalités 
pédagogiques, la durée, les supports fournis, les modalités d’accès en ligne, le niveau 
requis, et le coût de la formation.,  

●​ Le devis doit être est retourné renseigné, daté, signé et tamponné, avec la mention « Bon 
pour accord ».  

●​ À la demande du client, une attestation de présence ou de fin de formation peut lui être 
fournie. 

●​ La commande est considérée comme ferme et définitive une fois que le client a validé 
son paiement en cliquant sur le bouton indiquant explicitement "commande avec 
obligation de paiement" ou une formule équivalente 

●​  

ARTICLE 3 – PRIX ET MODALITÉS DE PAIEMENT 

●​ Les prix et modalités de paiement sont affichés en continu sur le sitewww.yognmove.com 
●​ Les tarifs sont indiqués en euros, toutes taxes comprises (TTC). 
●​ Le paiement est à effectuer, à la réception de facture, au comptant.  
●​ Le règlement des factures peut être effectué par virement bancaire (coordonnées 

bancaires de YOG’N MOVE à la disposition) ou par chèque ou paypal , espèces ou en 
ligne  

●​ En acceptant de payer un acompte via le site pour s’inscrire à une formation ou toute autre 
prestation proposée par YOG’N MOVE, l élève s’engage à régler l’intégralité de la 
prestation.  

ARTICLE 4  DÉLAI DE RÉTRACTATION /ANNULATION 
REMBOURSEMENT DES SERVICES 

4.1.​ Délai de rétractation 

Conformément à l’article L121-20-12 du Code de la Consommation, l’élève dispose d’un 
délai de 14 jours calendaire à compter de la commande en ligne pour exercer son droit de 
rétractation, sans pénalité ni justification. 

Ce droit peut s’exercer par e-mail (contact@yognmove.com) ou par lettre recommandée 
avec accusé de réception adressée à YOGNMOVE 54 rue de Bitche 92400 Courbevoie. 
Le remboursement intégral des sommes perçues sera effectué dans un délai maximum de 30 
jours suivant la réception de la demande de rétractation. Passé ce délai, des intérêts au taux 
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légal en vigueur pourront s’appliquer. 
 
Si des contenus numériques sont déjà téléchargés le consommateur perd son droit de 
rétractation  

4.2.​ Annulation et remboursement à l’expiration du délai de rétractation 

 
L’annulation d’une séance de formation est possible, à condition de le faire au moins 30 jours 
calendaires avant le jour et l’heure prévus.  
Toute annulation doit faire l’objet d’une notification d’annulation de la formation par e-mail à 
l’adresse contact@yognmove.com, le client est tenu de payer la formation.  
La formation est due mais reportable sur une session suivante. 
La demande de report de sa participation à une formation peut être effectuée par le client, à 
condition d’adresser une demande écrite à l’organisme de formation dans un délai de 10 jours 
avant la date de la formation. 
 
Politique d’annulation​
– 60 jours avant le début de la formation : 70 % de remboursement.​
– du 31ème au 60ème jour avant le début de la formation: 50% de remboursement.​
– du 0 au 30ème jour avant le début de la formation: aucun remboursement ne sera effectué. 
 

4.3.​ Annulation par l’élève pour raisons médicales 

Aucun remboursement n’est accordé pour un problème de santé antérieur à la commande. 
L’élève déclare être apte physiquement et psychiquement à la pratique du yoga, et ne pas 
suivre un traitement médical spécifique incompatible. 
Si un élève ne peut plus pratiquer pour cause de blessure ou maladie survenue après la 
souscription et justifiée par certificat médical YOGNMOVE pourra proposer un report ou 
un aménagement de la prestation  

4.4.​ Annulation des ateliers et formations par YOGNMOVE 

YOGNMOVE se réserve le droit d’annuler ces prestations s’il n’y a pas un minimum de 6 
participants ou si l’intervenant est indisponible (maladie, force majeure, etc.). 

S’il le juge nécessaire, l’intervenant pourra modifier les contenus des formations suivant la 
dynamique de groupe ou le niveau des participants. Les contenus des programmes 
figurant sur les fiches de présentation ne sont ainsi fournis qu’à titre indicatif. 

En cas d’annulation et si aucune date de remplacement n’est proposée, un 
remboursement partiel ou total sera effectué au prorata de la prestation déjà réalisée. 

4.5.​ Cas de force majeure 

YOGNMOVE est libéré de ses obligations contractuelles en cas d’événements de force 
majeure (catastrophe naturelle, acte de guerre, perturbations de l’ordre public, épidémie, 
incendie, inondation, mouvement de grève, panne de réseau, etc.) rendant impossible 
l’exécution normale des services au sens de l'article 1218 du code civil, et ceux 
habituellement reconnus par la jurisprudence française. 

En aucun cas, YOGNMOVE ne pourra être tenu responsable des dommages causés par 
ces événements. 
Aucune indemnité ou dommages et intérêts ne seront dus pour les retards ou l’impossibilité 
de fournir le service dans ces circonstances. 
 



ARTICLE 5 – ENGAGEMENTS ET OBLIGATIONS DE L’ÉLÈVE 

5.1.​ Comportement 

L’élève reconnaît que la participation aux ateliers, formations demande un investissement 
personnel et une bonne condition physique. 
Tout comportement dangereux ou perturbateur (consommation de drogues, alcool, etc.) peut 
entraîner une exclusion définitive sans remboursement. 

5.2.​ Propriété intellectuelle et droit d’auteur et Enregistrements (audio, vidéo, etc.)  

Tout enregistrement (son, vidéo, photo…) est strictement interdit sans autorisation de 
YOGNMOVE 

Les supports de formation, quelle qu’en soit la forme (papier, numérique, électronique), sont 
protégés par la propriété intellectuelle et le droit d’auteur. Leur reproduction, partielle ou 
totale, ne peut être effectuée sans l’accord exprès de la société. Le client s’engage à ne pas 
utiliser, transmettre ou reproduire tout ou partie de ces documents en vue de l’organisation 
ou de l’animation de formations 

ARTICLE 6 – RESPONSABILITÉ ET GARANTIE 

Il incombe à l’élève de consulter un médecin afin de s’assurer qu’il est apte à la pratique du 
yoga, en particulier pour les styles dynamiques. 
YOGNMOVE n’est pas responsable de l’état de santé de l’élève. L’élève pratique sous sa 
propre responsabilité. 
En cas d’accident, YOGNMOVE ne peut être tenu responsable que s’il est établi, en justice, 
qu’une faute de YOGNMOVE ou de l’un de ses prestataires en est directement la cause. 
YOGNMOVE ne saurait être responsable des dommages directs ou indirects causés par le 
comportement de l’élève lui-même. 

ARTICLE 7 – VIE PRIVÉE ET PROTECTION DES DONNÉES 

Les informations recueillies (nom, adresse, coordonnées bancaires, etc.) sont utilisées pour 
gérer la relation commerciale et l’exécution des prestations. 

YOGNMOVE en tant que Responsable de traitement au sens du Règlement Européen sur la 
Protection des Données (RGPD), met en œuvre des traitements de données à caractère 
personnel recueillies auprès de l'élève. 

Les Donnée sont conservées par le vendeur de services le temps nécessaire aux opérations 
pour lesquelles elles ont été collectées ainsi que dans le respect de la réglementation en 
vigueur. 

À cet égard, les données sont conservées pendant la durée des relations contractuelles 
augmentée de la durée des garanties, sans préjudice des obligations de conservation 
(notamment pour la comptabilité) ou des délais de prescription. 
YOGNMOVE ne vend pas, ne loue pas et ne cède pas les données personnelles de ses 
utilisateurs à des tiers. 
Conformément à la réglementation en vigueur (RGPD, Loi «Informatique et Libertés »), vous 
disposez d’un droit  de rectification, d'interrogation, d'opposition, de portabilité, et d'effacement 
desdites données. , sur simple demande par e-mail à yogapopteam@gmail.com. 
Vous disposez du droit d'introduire une réclamation auprès de la CNIL. 

ARTICLE 8 – DROIT APPLICABLE 
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Les présentes CGV sont soumises au droit français. 
En cas de litige, les parties s’engagent à privilégier une résolution amiable avant toute 
action judiciaire 
En cas de litige portant sur l’interprétation ou l’exécution des présentes, et à défaut de 
règlement amiable, les tribunaux français seront seuls compétents et en particulier les 
juridictions du tribunal judiciaire de Nanterre . 

ARTICLE 9 – RÉCLAMATIONS – INFORMATIONS – NOTIFICATIONS 

Pour toute réclamation ou demande d’information, l’élève peut contacter YOGNMOVE à 
l’adresse électronique : contact@yognmove.com 

En cas de litige, les parties s’engagent à privilégier une résolution amiable avant toute 
action judiciaire 
Toute notification prévue aux présentes doit également être envoyée à cette même 
adresse ou par courrier recommandé à l’adresse du studio. 

YOGNMOVE vous remercie de votre confiance et se réjouit de vous accueillir 
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